
MANUAL PENGGUNA APLIKASI e-PERTUKARAN  
JABATAN KESIHATAN NEGERI SABAH 

KATEGORI PENGGUNA : Pengguna Biasa 

1. Buka laman http://epertukaran.jknsabah.gov.my. Login menggunakan Username dan 
Password yang didaftarkan dalam Sistem eStaf. 
 

 
 

2. Paparan berikut akan dipaparkan. Untuk membuat permohonan, klik Borang Permohonan.  
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. Isikan semua maklumat yang diperlukan.  
 

 
(*Anda boleh memuatnaikkan gambar melalui laman web http://estaf.jknsabah.gov.my) 

 
 

 
 
Pemohon boleh memuatnaikkan dokumen dengan terlebih dahulu memasukkan bilangan fail yang 
ingin dimuatnaik contohnya 5, dan klik butang ‘seterusnya’. 

 
Maklumat yang belum lengkap boleh disimpan terlebih dahulu dengan mengklik butang ‘simpan’. 
Sila pastikan kesemua maklumat diisi dengan lengkap sebelum klik butang ‘hantar’.  

 
 
 
 



4. Untuk melihat sejarah permohonan pertukaran, klik menu Sejarah Permohonan. 
 

 
 
 

Permohonan yang ralat boleh dihapuskan di menu sejarah permohonan dengan mengklik butang 
ikon berbentuk gunting bagi mengelakkan permohonan yang berulang. Walaubagaimanapun, 
permohonan yang telah disahkan oleh penyelia tidak lagi boleh dihapuskan oleh pemohon. 

 

 
 

 
5. Untuk melihat status rayuan permohonan, klik menu Status Rayuan. 

 
  

 

 

 



KATEGORI PENGGUNA : Penyelia / Ketua Jabatan / Ketua Skim / Ketua Program 

1. Buka laman http://epertukaran.jknsabah.gov.my.  
 

 
 

2. Login menggunakan Username dan Password yang didaftarkan dalam Sistem eStaf. Klik 
Pilihan Peranan. 
 

 
 

3. Pilih peranan Penyelia/Ketua Jabatan/Ketua Skim/Ketua Program. 
 

 
 
 
 



4. Klik pada Tindakan yang mana memerlukan Ulasan Penyelia/Ketua Jabatan/Ketua Skim/Ketua 
Program.  
 

 
 
 

5. Isikan ruang Perakuan Penyelia/Ketua Jabatan/Ketua Skim/Ketua Program dalam Borang 
Permohonan. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6. Klik Simpan untuk menyimpan tindakan.  
 

 
 

 


